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[摘  要] 工程监理与工程项目管理在推动项目实施中发挥着非常重要的作用,这就需要处理好两者之

间的关系。本文旨在分析它们之间的关系以及它们在工程项目成功中的协同作用。首先,对工程监理与

工程项目管理进行了一定论述,探讨了两者的定义、职责以及独立性与互补性,其次,分别从共同目标、

分工与合作以及信息共享与沟通等方面分析了两者之间的关系,表明工程监理与工程项目管理之间的

密切协作有助于提高工程项目的质量、安全性和可持续性,为各类工程项目的成功提供了坚实的保障。

因此,应当高度重视它们之间的协作关系,不断完善相关制度和方法,以提高工程项目的管理水平和成果

质量。 
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[Abstract] Engineering supervision and project management play a very important role in promoting project 

implementation, which requires a good handling of the relationship between the two. This article aims to 

analyze the relationship between them and their synergistic effects in the success of engineering projects. Firstly, 

a certain discussion was conducted on engineering supervision and engineering project management, exploring 

their definitions, responsibilities, independence and complementarity. Secondly, the relationship between the 

two was analyzed from the perspectives of common goals, division of labor and cooperation, as well as 

information sharing and communication. It shows that the close cooperation between engineering supervision 

and engineering project management is helpful to improve the quality, safety and sustainability of engineering 

projects, and provides a solid guarantee for the success of various engineering projects. Therefore, great attention 

should be paid to the collaborative relationship between them, and relevant systems and methods should be 

continuously improved to improve the management level and quality of engineering projects. 
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前言 

工程监理作为独立的第三方监督机构,负责监督和审核项

目的各个方面,而工程项目管理则负责项目的计划、实施、资源

分配和风险管理,虽然这两者有着不同的职责和任务,但它们紧

密相连,相互影响。因此,进行工程监理与工程项目管理关系研

究具有十分重要的现实意义。 

1 工程监理与工程项目管理概述 

1.1工程监理的定义和职责 

工程监理是一个独立于项目所有者和承包商的第三方实体,

其主要职责包括但不限于以下几个方面： 

首先,工程监理要确保工程的质量符合相关标准和规范,包

括材料的质量、施工工艺、工程图纸的符合性等。其次,工程监

理要监督工程进度,确保项目按照预定的时间表推进,及时发现

和解决可能影响工程进度的问题。最后,工程监理还需要审查和

管理工程合同,确保各方遵守合同约定,包括合同条款、支付安

排和变更管理等。 

1.2工程项目管理的定义和职责 

工程项目管理是指规划、组织、执行和控制工程项目的

过程,以实现项目目标和成功完成项目。其主要职责包括多方

面内容： 
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首先,工程项目管理负责确定项目的范围、目标和可交付成

果,明确项目的需求和要求。其次,项目管理涵盖资源管理,包括

人力、物力、时间和预算的有效分配和利用,以确保项目能够按

计划进行。再次,项目管理需要建立沟通和协作机制,促进项目

团队成员之间的合作,确保信息的流通和决策的制定。工程项目

管理还包括风险管理,即识别、评估和应对可能影响项目成功的

风险因素。最后,项目管理需要监督和控制项目的进展,及时发

现和解决可能影响项目目标的问题,以确保项目按照质量标准、

时间表和预算要求成功完成。 

1.3两者在工程项目中的独立性和互补性 

工程监理和工程项目管理虽然在工程项目中拥有各自独立

的角色和职责,但它们之间存在着紧密的互补性关系。 

首先,工程监理和工程项目管理各自关注项目的不同侧

面。工程监理主要关注项目的技术执行和施工质量,确保工程

按照规范和设计要求进行,以最大程度地减少工程风险和质

量问题。而工程项目管理则更侧重于整个项目的规划、组织

和资源管理,以确保项目按照时间表、预算和范围要求成功交

付。其次,工程监理和工程项目管理在项目生命周期的不同阶

段发挥作用。工程监理通常在项目的实施和施工阶段发挥最

大作用,监督和检查工程的施工质量。而工程项目管理从项目

的规划和立项开始,一直到项目交付和验收,负责整个项目的

全程管理。最后,两者之间的信息共享和沟通是确保项目成功

的关键。工程监理需要向项目管理提供施工过程中的实时数

据和质量信息,以便及时调整和解决问题。而工程项目管理需

要了解工程监理的意见和建议,以便在决策和资源分配方面

做出明智的选择[1]。 

2 工程监理与工程项目管理的关系分析 

2.1共同目标 

2.1.1工程项目成功的定义和标准 

项目成功通常被定义为在规定的时间、预算和范围内,以满

足项目的质量和性能要求,同时达到相关利益相关者的期望。成

功的项目应该能够实现其预期的目标,包括满足客户需求、最大

程度地减少风险和问题,以及提供高质量的工程成果。项目的成

功标准通常根据项目的性质和目的而有所不同,但关键因素通

常包括项目的交付时间、预算控制、质量管理、范围管理、风

险管理以及与项目相关的其他关键绩效指标。 

2.1.2在实现项目方面的协同作用 

首先,工程项目管理负责规划、组织、指导和控制项目的各

个方面,包括时间管理、成本管理、范围管理、质量管理、风险

管理等。项目经理通过有效的项目管理方法和工具来确保项目

按照计划和预算进行,同时满足项目质量和性能标准。而工程监

理作为独立的第三方,通过对项目的实地监督和检查,以确保工

程施工过程的合规性和质量,从而帮助识别和解决潜在的问题

和风险。 

其次,这两者之间的合作可以协助识别项目中的问题和障

碍,并采取适当的措施来解决这些问题,从而确保项目按照计划

推进。例如,工程监理可以对施工进展进行实时监测,检查工程

质量,并提供反馈给项目经理。项目经理可以根据工程监理的建

议来调整项目计划,确保工程质量和进度都在控制之内。这种密

切的协作和信息共享有助于项目团队更好地应对挑战,提高项

目的整体效率和成功性[2]。 

2.2分工与合作 

2.2.1在项目生命周期中的不同阶段的职责和任务 

工程监理和工程项目管理在项目生命周期中有不同的职责

和任务,但它们在分工和合作方面密切关联。在项目的不同阶段,

它们各自承担着特定的职能,相互协作以确保项目的成功。 

首先,在项目启动和规划阶段,工程项目管理负责项目的初

步计划、范围定义、目标制定、资源分配等任务。项目经理与

相关利益相关者合作,确保项目的目标明确,项目计划合理,资

源充足,风险得到初步评估。而工程监理可能在此阶段参与,提

供专业建议,确保项目计划的可行性和合规性。其次,在项目执

行和监控阶段,工程项目管理的任务包括监督进度、成本、质量

和风险,协调团队成员的工作,解决问题,确保项目按计划推进。

项目经理需要与工程监理密切合作,以监督施工过程,确保工程

符合法规和质量标准,以及确保项目的实际执行与计划相符。最

后,在项目收尾和交付阶段,工程项目管理负责项目的验收、交

付和总结,确保项目达到客户的期望。工程监理可能参与最终验

收,验证项目是否符合规范和标准。 

2.2.2二者合作以确保项目的顺利推进 

工程监理和工程项目管理在项目中的合作是为了确保项目

的顺利推进。虽然它们在项目生命周期的不同阶段有不同的职

责和任务,但二者的协同作用对于项目的整体成功至关重要。 

工程监理负责监督和评估项目的执行过程,确保工程按照

设计要求和合同规定进行,并符合法规和标准。工程项目管理则

着重于规划、组织、协调和控制项目,以确保项目按照计划推进,

达到预期的成果。这两个角色之间的密切合作有助于确保项目

在各个方面都能够顺利进行。例如,在项目的执行阶段,工程监

理可以监督施工进度和质量,发现问题并提出建议。工程项目管

理可以根据监理的反馈进行调整,协调资源,解决问题,确保项

目不偏离轨道。这种协作有助于及时应对挑战,确保项目按计划

推进,同时维护施工质量。此外,工程监理还可以提供专业建议

和技术支持,帮助项目管理团队更好地理解和应对工程方面的

挑战。工程项目管理团队则可以为监理提供项目计划和需求的

信息,以便监理更好地履行其职责[3]。 

2.3信息共享与沟通 

2.3.1信息在工程项目管理中的重要性 

项目管理涉及多个方面,包括进度计划、资源分配、质量控

制、成本管理、风险评估等。这些方面都需要及时、准确的信

息来支持决策和行动。 

首先,信息在项目计划和执行中起到了指导作用。项目管理

团队需要了解当前的项目状态,包括各个任务的进展情况、资源

的利用情况、预算执行情况等。这些信息可以帮助团队制定合
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适的计划,及时调整资源分配,确保项目按计划推进。其次,信息

共享和沟通对于项目团队的协作至关重要。在一个项目中,涉及

到不同的团队成员、不同的利益相关方,他们可能有不同的需求

和期望。通过信息共享和沟通,可以确保各方都了解项目的进展

和重要决策,减少误解和不确定性,提高团队的协作效率。再次,

信息还在风险管理中扮演重要角色。及时获得关于潜在风险的

信息,使项目管理团队能够采取预防措施或应对措施,降低风险

对项目的影响。 

2.3.2信息共享和沟通机制 

工程监理与工程项目管理之间的信息共享和沟通机制至关

重要,它们是确保项目顺利进行、达成共同目标的关键环节。这

种机制的建立有助于协调双方的工作,减少误解和冲突,提高项

目管理的效率和质量。 

首先,信息共享和沟通机制需要明确定义双方的职责和责

任。工程监理和工程项目管理在项目中扮演不同的角色,因此需

要清晰的界定各自的职责,明确谁负责什么,以避免重复工作或

遗漏关键任务。其次,需要建立定期的信息交流机制。这可以包

括定期会议、进度报告、问题汇报等形式,以确保双方都了解项

目的最新情况。这种定期的信息交流有助于发现问题并及时解

决,避免问题扩大化。再次,信息共享和沟通机制应该包括适当

的文档和数据管理。双方需要共享项目计划、进度表、质量检

查报告、变更请求等信息,以便彼此了解项目的状态和进展。最

后,信息共享和沟通机制还需要强调透明度和开放性。双方应该

积极分享信息,包括好的消息和坏的消息,以便共同应对挑战并

找到解决方案[4]。 

2.4冲突与解决措施 

2.4.1两者之间存在的冲突 

工程监理和工程项目管理之间可能出现的冲突主要源于两

者在项目中的不同职责和目标。一方面,工程监理的职责是独立

的第三方监督,其主要目标是确保项目按照设计、质量、时间、

预算等方面的要求进行。另一方面,工程项目管理团队的任务是

推动项目的顺利完成,包括项目的实际施工和运营管理。这种不

同的职责和目标可能导致以下冲突： 

首先,工程监理可能对工程项目管理团队的决策产生质疑。

监理人员可能认为项目管理团队的决策不符合项目要求或合同

规定,从而引发争议。这种冲突可能会延误项目进度,增加项目

成本,甚至导致法律纠纷。其次,工程监理的独立性要求他们独

立行使职责,不受项目管理团队的控制。但有时项目管理团队可

能希望干预监理的工作,例如要求监理人员放宽某些要求以加

快工程进度。这可能引发冲突,因为监理人员需要维护其独立性

和客观性。最后,工程监理可能对项目管理团队的财务管理产生

质疑。 

2.4.2冲突解决策略 

首先,重要的是建立良好的沟通渠道,确保双方能够及时分

享信息和问题。这可以通过定期的会议、报告和沟通工具来实

现,以便了解项目的最新状态和任何潜在的冲突点。其次,建立

明确的责任和权利分配是关键。在项目启动阶段,明确工程监理

和工程项目管理的职责和权利,以减少后期的混淆和冲突。这需

要在项目合同和协议中明确定义,以便双方清楚各自的角色。同

时,制定变更管理程序也是解决冲突的关键。当出现变更请求时,

需要明确的程序来评估、批准和实施变更。这将有助于确保变

更不会对项目的质量和进度产生负面影响,并减少冲突的可能

性。再次,冲突的解决也可以通过第三方中介来实现。这可以包

括专业的调解人或仲裁机构,他们可以独立评估冲突,并提供公

正的解决方案。这种方法通常在冲突无法通过直接协商解决时

使用。最后,透明度和诚信也是解决冲突的关键。双方需要诚实

地讨论问题,并共同努力找到解决方案,而不是试图隐藏问题或

采取对抗性的立场。这将有助于建立信任,并降低未来冲突的可

能性[5]。 

3 结语 

综上所述,工程监理与工程项目管理在工程项目中扮演着

不可或缺的双重角色。虽然它们各自拥有独立的职责和职能,

但在实际应用中,它们需要密切协作以确保项目的成功完成。工

程监理通过独立的第三方视角,为项目提供了客观、中立的监督

和审核,有力地促使了项目的合规性和质量控制。工程项目管理

则负责规划、执行和控制项目的日常运作,有效地分配资源,管

理风险,确保项目按时按质完成。两者之间的密切协作和信息共

享有助于更好地管理项目的复杂性和不确定性,最终实现项目

成功。 

[参考文献] 

[1]黄志林.基于建筑工程项目管理与监理合并的管理方法

[J].中国建筑金属结构,2023,22(07):162-164. 

[2]黄万里,郝卫平.工程监理企业在全过程咨询项目管理中

的增值路径分析[J].水利建设与管理,2023,43(03):58-61. 

[3]张克晖.基于矩阵型多项目管理的工程监理文档管理实

践[J].中国档案,2023,(03):58-59. 

[4]孔亚梅.项目管理中公路工程监理的作用与实践[J].活

力,2023,(03):175-177. 

[5]李天玉.关于公路工程监理在项目管理中作用的分析[J].

城市建设理论研究(电子版),2023,(02):38-40. 

 

 


