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[摘  要] 随着现当代计算机网络技术的快速发展,为了能够进一步提升城市智能化的进程,塑造良好的

城市现代化发展形象,更加适应于现当代城市的发展需求。在发展中,吸引更多的出行者愿意去选择公交

城市,达到不断缓解城市交通拥挤、减少城市环境带来的污染等情况,本文以“城市智能化公交站台规划

设计研究”作为重要的研究对象,希望通过本文研究,从传统公交站台当中存在的问题入手,将智能化设

计融入其中,为提升公交站台的规划和设计奠定重要的理论基础和实践经验,为提升乘客的身心体验与

幸福感打下基础。 
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引言 

现如今,在国内城市让中,由于人

口不断增加,私家车的数量也急剧增加,

这也导致整个城市的交通出现了很大

的拥挤和环境污染的现象,影响人们正

常的工作与生活。在这样一种特殊的发

展背景之下,国内有关公交站台的设计

也开始引入发达国家的一些比较先进

的经验、技术,运用数字化的科学技术、

网络技术,对城市公交站台进行更加精

心的设计,打造出智能化的公交站台,

带给受众更为优良的体验,并能够吸引

更多的居住者喜欢通过公共交通来雏

形,减缓城市交通所表现出来的拥挤现

象,并且在很大情况之下减少城市环境

的污染程度。 

1 传统城市公交站台设计当中

存在的主要问题 

1.1城市公共公交站台当中功能性

的缺失 

在传统的公交站台功能表现上,大

多呈现出单一化的特点,而且也只是在

构建过程当中表现出一种等候或者简单

出行的服务,并且在充值服务上也仅仅

只是要求出行者需要到达指定的位置上

进行业务办理。并且大多需要排好长的

队列进行等候,这样不仅非常麻烦,而且

还浪费了出行者的实行,给出行者带来

严重的不便。除此之外,在无人售票这样

一种发展情况之下,也没能够提供零钞

来换取的服务,用户不得不通过换取零

钞来进行更换。 

1.2城市公共公交站台在其外观设

计上存在一定的问题 

在传统的城市公共公交站台座椅设

计上,主要是为了一些腿脚不方便的老

人或者小孩进行特别的设计,然而在传

统的座椅高度以及椅面所表现出来的一

种凹凸的圆弧形特点并不能够更有效的

适应于这部分人群的需要,如果在后期

的使用过程当中,稍微不注意的话,就会

出现身体重心朝向前倾斜的一种情况,

或者后跌的情况,有很大的危险性存在。

除此之外,站台当中的挡雨棚不仅仅是

为了进一步保护站台当中的电子显示屏,

也需要为站在站台当中候车人员避免风

雨的干扰,但是,就现在的城市公共公交

站台的设计来看,只有站在最里面的时

候才不会被雨水打湿,这只是一点,但是

始终不能够规避刮风的干扰。 

1.3城市公共公交站台在信息上有

明显的缺失问题 

对于城市公共公交站台的发展来看,

乘车人员的信息覆盖面大多比较狭窄。

大部分的城市公共公交站台当中只显示

线路的站点名称以及相关的无关广告,

只有以少部分的站点能够为乘车人员提

供难以运用城市当中的地图,来对城市

当中的车辆状况、车辆的信息和类别,

周围的交通路线在什么时间段表现出拥

堵等情况进行分析,而这些都很难像乘

客进行显示,这些内容缺失乘客非常需

要了解的问题所在,信息缺失主要表现

在以下几个方面：首先,公交汽车所表现

出来的类别以及运动状况信息缺失,其

中包括距离、达到时间、售票信息等等；

其次,是车辆换乘的信息缺失,在乘客出

行后期的目的地非一线形式到达的时候,

捡漏的站台当中信息难以引导乘客进行

换乘,带来很大的困扰；最后,目的信息

量的缺失,公交站台当中如果没有乘客

想要达到的目的地的话,如何选择其他

路线进行出行等。 

2 城市公交站台智能化信息系

统设计 

2.1车辆运行的状态信息进行表现 

首先,车辆的运行信息主要包括车

辆当中的乘客数量、与站点的距离、运

行的速度、价格、是否有空调等等。通

过车辆当中的乘客数量信息,出行者可

以了解车辆当中所表现出来的情况是否

存在拥挤的情况,这样能够给不同需求

的乘客提供提前准备的信息。例如：车

辆满载的时候,一些老弱病残等情况的

顾客可以通过提前知道信息,换成其他

的车辆来进行出行,规避长久等候还上

不了车的一种情况出现,节省了大量的
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时间；其次：基本信息系统的设计。在

公交站牌当中,最核心的就是所表现出

来的基础信息,通过这些本信息,可以

为出行者指明后期出行的路线,适应于

不清楚路线的相关人员快速查找后期

所能够停靠的一些目的地,通过线路的

停靠选择最佳的出行路径,并有效的换

成相关的乘车班次,为进一步节省时间

和便利性出行提供保障；最后,公共信

息服务设计。在城市公交站台的设计上,

需要依据自身特殊性的内容,包括现当

代空气污染程度以及室外的温度,在依

据未来天气的情况,提醒乘客穿衣等信

息,让乘客能够感受到温暖,带来良好

的情感体验。 

2.2城市公共公交站台在外观上的

设计 

对于智能化基础之上,新型公交站

台的外感设计上可以依据地方性的周边

情况进行设计,同时融入地方性的特点,

这样能够在设计和规划的过程当中不断

宣传城市自身的形象以及地域性特点,

同时还能够让乘客真正感受到城市所独

有的新鲜感,有鲜明的外观特色可以在

很大程度上调整乘车顾客的心理和情

感。例如：针对智能公交站台外观设计

的时候,可以采用胶囊的形状进行表现,

整个上层可以运用不透光的一些这样材

质,照明过程当中可以运用太阳能供电

的一种结合方式,这两种都是依据现代

化科学技术进行表现,能够达到节能减

排的重要目的,其余的周边设计可以采

用一种全透明的或者是半透明的表现为

主,促使整个胶囊的形状更具鲜明性,而

且可以从背部安装一些广告屏幕,这样

不管是乘客从里面还是外部都能够获取

一定的信息,在绿色环保的基础之上不

断提升设计的品质。 

2.3城市公共公交站台在信息系统

上的设计 

首先,对乘车的线路进行全方位的

展现。在公交站台当中,可以采用黑、白、

灰这三种不同的色调进行表现。没有经

过站台的一些信息需要进行重点标出,

这也是乘客所关系的一些问题,可以运

用黑色进行表现,已经经过的站台可以

运用灰色表现,凸显线路当中的完整性

以及运行过程。本站当中的定位是一个

最重要的内容,需要特别的醒目,而在设

计过程当中可以采用红色进行表现,进

而满足乘客的需求。轨道换成的一些信

息在站名之上需要进行一些图标符号的

标注,者能够展现出一种可以换成的特

点。图标大多是运用大众识图的方式进

行表现,不管是什么人都能够看出来,方

便受众对信息的获取。其次,车辆运行所

表现出来的信息设计。车辆的运行位置

信息以及站名具有很密切的联系,这时

候需要进行重点的标注,因为在图像表

现上大多比文字更能够吸引受众的关注,

而且能够更加简洁生动的对相关信息进

行传达。包括车辆的承载量、速度、距

离等等,都能够给人一目了然的感觉。 

3 结论 

综上所述,城市公共公交站台作为

最为重要的公共设施内容,是展示一个

城市当中的基础建设、整体风格特点等

都具有非常重要的作用,通过公交站台

所表现出来的外观特点、信息内容等方

面进行设计,能够给受众带来很大的便

利性特点,促使更逗的人员愿意去选择

公交来出行,减少城市的出行压力,并带

给人们现代化的智能体验,不断提升环

境的保护力度。 
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