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[摘  要] 近年来,我国有越来越多的企业在海外项目深耕广种,并在国际市场中占据了重要地位,取得了可喜的成绩。但是,海

外市场随着全球政治、经济的发展愈发显现出复杂性和不确定性,导致我国企业在海外市场面临的经营风险日益增加,本文通

过举例,浅谈企业在国际工程中面临的经营风险及应对策略。 
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前言 

随着中国“走出去”、“一带一路”战略的大力发展,中

国企业承揽海外工程的步伐愈发坚定,但面对海外市场政治

文化法律的差异,中国企业在经营风险防控领域准备不足,

无法满足企业健康长足发展的要求,鉴于此,本文通过对厄

瓜多尔、赞比亚等国家工程情况对国际工程项目经营风险问

题进行简单分析与探讨。 

1 国际工程项目经营风险分析 

1.1外部环境风险 

1.1.1政治社会风险 

随着走出去战略的发展,中国企业全球遍地开花,目前,

中国海外市场主要集中在亚洲、非洲、南美洲等发展地区,

这些项目往往由国企投资援建,带有鲜明的政治色彩,一旦

所在国发生政权更迭,暴乱,那么将对中国企业造成巨大冲

击,例如由北京城建国际公司承建的“仁爱屋”项目,在中国

企业向泰国业主提供了数千万的履约保证后,泰国发生了军

事政变,新政府上台后否定了所有前政府签订的合同,让北

京城建公司遭受了巨大的损失。赞比亚总统大选前,社会治

安持续恶化,2016年4月,赞比亚首都卢萨卡贫民区接连两天

发生排外骚乱事件,一些华人经营的商店遭到破坏,骚乱造

成两人死亡,60多家商店遭到洗劫。中国企业在此类国家需

要通过雇佣保安来进行安全防卫,保障职工安全以及防止企

业财产受到损害。此外,宗教问题也是中国企业不可忽略的

风险之一,例如厄瓜多尔94%居民信奉天主教,少数为伊斯兰

教,犹太教,东正教,印度耆那教信徒,各宗教之间纷争不断,

中国企业应当给中国员工进行一定程度宗教信仰普及,防止

由于信仰文化差异与当地民众发生冲突。 

1.1.2政策法律风险 

中国市场在进入海外市场前务必吃透项目所在国的政

策法律,通常意义上来说,法律环境的特点首先体现在法律

传统上。中国是一个大陆法系国家,而很多发展中国家继承

了英美法系的传统。英美法系国家的法律传统与我国法律传

统截然不同,其成文法典较少,并且在涉及诉讼时经常使用

先例。国际工程项目的政策法律风险往往不是单独存在的,

它常常与项目招投标,合同订立,项目管理,财务收支等方面

相联系,因此,政策法律风险一定程度就是经营风险的具体

体现。比如赞比亚国家将在2019年实行“增改营”和最低工

资保障制度,一是将10%的营业税纳入企业且在财务上禁止

抵扣,二是提高全国劳动工人最低工资标准,给企业经济背

上了沉重的担子。又如,厄瓜多尔实行严格的《环境保护法》,

倡导“绿色矿山”,所有施工项目须向环保管理部门报告,

待报告批准后方可施工。在项目实施工程中发生矿山污染事

件,对拥有环境部颁发许可的公司,首先责令停工,修复污染,

并处以罚款；若公司没有环境许可证,则将通过法律程序对

公司进行处置,若一年之内出现三次较大环境事故,环境部

直接取消中国公司矿山开采权。 

1.1.3经济稳定性及汇率风险 

随着全球经济化的发展,美国次级房贷危机和欧洲主权

债务危机的深远影响,全球人工工资及材料价格上涨,中国

企业在海外市场投资建设需要更加谨慎,防止工程所在国通

货膨胀给企业带来的冲击,赞比亚2015年上半年通货膨胀率

维持在7%左右,相对稳定,但从10月份开始通货膨胀率迅速

上升,到2016年2月份为22.9%,若企业签订固定价合同,损失

可能更大。其次,企业必须要考虑汇率风险。通常情况下,

工程承包项目从工程投标、签署合同、项目施工、工程竣工、

质保,需要历经一个漫长的周期。如此长的过程,汇率风险是

对企业构成经济损失的直接元凶。目前来说,中国企业项目

管理经营一般通过降低成本、提高效率、缩短工期三种方式。

这其中,三班制作业以及中国工人成熟的技术是项目顺利经

营的强力基础,虽然厄瓜多尔、赞比亚等国严格限定了国外

劳工名额,但企业为了保证效率还是需要从国内引进技术工

人,对当地员工进行技术培训。另外,工程所在国材料设备供

应商生产力达不到要求情况下,企业往往需要从国内或其他

发达地区进行物资采购。通常情况下,企业以人民币支付国

内人工工资和材料价款,而国际上通常使用美元支付,在工

程周期内,若发生人民币升相对美元大量升值的情况,企业

就面临成本急剧增加的风险。 

1.2项目自身风险 

1.2.1招投标风险 

国际工程项目招投标工作,如果没有对工程所在国进行
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详实的调研(招投标规范标准、劳工、环境保护、财务及税

收、物流运输等),就无法对工程项目风险进行准确预估,从

而可能导致错误的决策。例如,国际工程项目,不同的国家有

不同的规范标准,北美、欧洲、东亚均有自己一套成熟的规

范标准,而非洲没有完整的规范标准,不同的项目也可能采

用不同的规范标准,甚至可以接受中国的招投标规范标准,

但中东、北非地区则无法使用中国的规范标准。如像厄瓜多

尔这种新开发的绿地国家,如果在招投标阶段未进行深入的

考察调研,则会导致决策失误,后期项目则会十分被动,使得

项目经营风险大大增加。 

1.2.2工期风险 

国际工程项目影响工期的因素很多,如厄瓜多尔米拉多

矿山项目,由于当地市场不成熟,设备物资极度匮乏,中国企

业不得不从国内采购设备及紧俏物资,通过集装箱发放到现

场,这样势必会对工期造成影响。又如中色非洲矿业有限公

司赞比亚东南矿体副井掘砌工程,前期缺乏地质水文资料,

导致竖井掘进过程中出现大量涌水,不得不停工进行注浆堵

水,造成人员窝工及工期拖延。 

1.2.3财务风险 

国际工程项目财务风险主要分为外汇管制风险、价格风

险和垫资危险,前文中已说到价格风险(指通货膨胀及汇率

风险),这里强调一下外汇管制风险。例如厄瓜多尔做为一个

已建国192年的法制国家,其税收征管制度已趋于完善,加上

贸易保护政策、劳工法和货币政策的重大影响,让公司合法

避税空间很小(仅在高科技、环保、再投资领域有税收优惠)。

导致中国企业出现资金想要通过合法途径汇出,就必须加大

营业成本,导致利润缩水,严重提高了企业的经营风险。 

1.2.4语言障碍 

随着走出去战略的蓬勃发展,企业极度缺乏懂外语又懂

工程技术的复合型人才,尤其在企业与工程所在国政府部

门、商贸部门沟通时,能否准确领会对方的语义十分重要,

成为制约企业发展的另一大阻碍。 

2 国际工程项目经营风险应对策略探讨 

2.1重视人才培养,组建海外工程风险识别小组 

招投标前期是企业对国际工程项目防范风险的关键时

期,详实的市场调研是避免高风险的根本对策。企业应当建

立国际工程项目风险识别小组,详尽调查工程所在国政治、

经济、劳工、环境保护、财务及税收、物流运输等各个方面,

并形成基础资料调研报告,并对报告中经营风险进行评估,

将高风险国家或高风险项目予以回避,为招投标决策提供有

利依据。为此,企业应招贤纳士,重视人才培养,成立专门的

风险识别小组对国际工程项目进行经营风险进行调研,分析,

研究,监控。并与市场开发小组合理分工,相辅相成。 

2.2建立健全经营风险管控体系 

当下,大多数企业的国际项目经营风险来自于管控体系

的缺失或者形同虚设,一个健全的经营风险管控体系对防范

国际工程项目经营风险起着至关重要的作用。国际项目工程

管理是一个对实践要求非常强的工作,对一些好的经验应当

充分学习借鉴。为此,企业可以建立国际工程项目风险管理

资料库,包括经典经营风险案例,风险应对策略,风险转移策

略,风险汇总数据,通过对这些案例与数据进行分析,归纳总

结,形成经营风险管理模型,从根本上保证每一种可能的经

营风险因素都被监控,同时,企业应根据海外市场环境与企

业内部环境定期对经营风险管控体系进行梳理,更新,对当

下海外市场潜在经营风险做到及时反应,快速处理。 

2.3强化本地化经营,做好市场公关 

国际工程项目管理是一个可操作性非常强的工作,施工

企业不仅需要维护与业主、分包商的良好合作关系,更需要

积极与当地政府部门沟通,因此需要“因地制宜”,企业应大

胆吸收当地高文化、高素质人才充实管理队伍。一方面可以

加强与政府各部门、领事馆、商贸机构的沟通,处理好与政

府与民众的关系,这样既履行了社会职责,又获得了当地政

府支持与信任(许多国家出台了保护本国公民就业而限制外

国公司的政策),减少了经营管理中的非技术难题,达到良好

公关的目的；另一方面,推动当地人才的使用,不仅可以加快

企业国际化队伍的建设,还能降低项目管理人工成本。企业

应通过加强加深本地化经营,长期扎根于海外市场,将其做

深做熟,从而将该市场建设成为企业稳定创收的支柱市场。 

总而言之,国际工程项目海外经营存在许多风险,只有

做到尽早识别,尽快谋略,及时采取有效的应对对策进行处

理,才能把国际工程项目经营风险降到最低,实现健康长久

可持续发展。 
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